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] 2M-INDUSTRIES

I Solutions de Pesage & Métrologie I

POLITIQUE QUALITE

« Avec du sable, une entreprise industrielle traditionnelle fabrique du verre,..., avec ce méme
sable, une entreprise industrielle du savoir fabrique des microprocesseurs »

Depuis sa création en 1996, l'innovation technologique et la satisfaction de ses clients ont toujours
constitué les valeurs fondamentales sur lesquels s'appuient 2M-INDUSTRIES pour fournir des
solutions de pesage adaptées aux besoins réels de ses clients. Cette stratégie, confortée par la
certification ISO 9001 de notre systeme de management de la qualité a été payante. En témoignent :
+ Notre position de leader sur le marché du pesage en Algérie
+ La confiance des leaders mondiaux dans le domaine du poids et des mesures

Il demeure évident qu‘au-dela de la certification, la reconnaissance de notre compétence dans les
domaines de la métrologie devient primordiale.

Dans ce cadre, 2M INDUSTRIES s’engage a

Améliorer en continu notre systéme de management de la qualité
Fidéliser nos clients et accroitre leur satisfaction

Accroitre nos parts de marché
Acquérir des marchés extérieurs (exportations)

Ces engagements sont de la responsabilité de chacun d'entre nous.

Je m'engage personnellement a prendre toutes les décisions et mener toutes les actions nécessaires
pour relever ce nouveau défi.

Je compte sur l'implication de tous les collaborateurs.

Fait a Alger, le dimanche 02 Janvier 2021

Le Directeur Général,
Omar MEDDAHI
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